
Приложение № 5 к приказу ПрезидентаООО «ТИОНА групп»«Об утверждении локальных нормативных актов ШАМ»от «14» октября 2026 г. №15
ПРАВИЛА ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКАОБУЧАЮЩИХСЯ И РЕЖИМА ЗАНЯТИЙ

специализированного структурного образовательного подразделения«Школа альтернативной медицины» ООО «ТИОНА групп»
г. Пермь

1. Общие положения
1.1. Настоящие Правила определяют режим занятий, правила поведения и взаимодействияобучающихся специализированного структурного образовательного подразделения «Школаальтернативной медицины» (ШАМ) Общества с ограниченной ответственностью «Общество сограниченной ответственностью «ТИОНА групп»» (далее — Общество).
1.2. Правила применяются к обучающимся по утверждённым программам ШАМ, в том числе приисключительно дистанционном обучении. В настоящее время обучение несовершеннолетних неорганизуется.
1.3. Режим и дисциплина обучения устанавливаются с соблюдением Федерального закона от29.12.2012 № 273-ФЗ, утверждённого Положения о ШАМ, Правил приёма (Приложение № 1),Положения об организации образовательного процесса (Приложение № 2), условий договора исоответствующей программы.
1.4. Правила доступны поступающим до заключения договора; обучающиеся знакомятся с нимиспособом, позволяющим подтвердить факт доведения, когда такое подтверждение требуется.
2. Режим и организация занятий
2.1. Форма обучения, объём в академических часах, срок освоения, календарный учебный график,последовательность тем, периоды выполнения работ и контроля определяются конкретнойутверждённой программой и применимыми документами.
2.2. При асинхронном обучении слушатель изучает материалы в пределах предоставленногодоступа и установленных сроков; отсутствие единого времени входа в CoreApp не отменяетвыполнения обязательных элементов программы.
2.3. Синхронные занятия, консультации и контрольные мероприятия проводятся попредварительно доведённому расписанию, если предусмотрены конкретной программой; сведенияо часовых поясах, подключении и допустимых переносах сообщаются заблаговременно.
2.4. Условия перерывов, отдыха и допустимой учебной нагрузки определяются программой,календарным графиком и применимыми требованиями; Общество не устанавливаетфиксированную продолжительность занятий, одинаковую для всех программ.
2.5. Изменения в расписании и порядке доступа доводятся до обучающихся через согласованныеканалы связи с обеспечением возможности освоения программы в предусмотренном объёме.
3. Права обучающихся
3.1. Обучающийся вправе получать полную информацию об утверждённой программе, условияхобучения и аттестации, своевременный доступ к предусмотренным программой материалам,обратную связь и консультации в установленном порядке.
3.2. Обучающийся вправе обращаться за технической помощью, сообщать об ошибках в учебныхматериалах, обжаловать результаты оценивания и действия работников в порядке, установленномлокальными актами и законодательством.
3.3. При подтверждённом техническом сбое или иной обоснованной невозможности участия вобязательном мероприятии вопрос о переносе и сохранении образовательных праврассматривается индивидуально в пределах договора и программы.



3.4. Обучающиеся имеют право на уважение человеческого достоинства и защиту персональныхданных; ограничения прав не могут вводиться исключительно настройками цифровой платформы.
4. Обязанности и правила поведения
4.1. Обучающийся обязан предоставлять достоверные сведения, необходимые для обучения ивыдачи предусмотренных документов, исполнять учебный план и установленные правила,соблюдать сроки либо согласовывать изменения в предусмотренном порядке.
4.2. Обучающийся использует персональный доступ к платформе, не передаёт учётные данныедругим лицам, соблюдает меры информационной безопасности и незамедлительно сообщает оподозрении на компрометацию доступа.
4.3. Обучающийся самостоятельно выполняет работы и проходит контроль в случаях, когдапрограммой требуется индивидуальное выполнение, не подменяет свою личность и не искажаетдоказательства учебных достижений.
4.4. При общении с преподавателями и другими слушателями не допускаются угрозы,оскорбления, дискриминационные действия, неправомерное распространение персональныхданных и препятствование образовательному процессу.
4.5. Материалы курса используются в личных образовательных целях на условиях закона,договора и доведённых правил; коммерческое воспроизведение, публикация и передачаматериалов третьим лицам без правового основания не допускаются.
5. Ответные меры и урегулирование нарушений
5.1. При предполагаемом нарушении Правил Общество выясняет обстоятельства, предоставляетобучающемуся возможность дать объяснения и выбирает соразмерную, предусмотренную закономмеру реагирования.
5.2. Организационные меры могут включать предупреждение, требование прекратить нарушение,ограничение доступа к конкретному каналу общения при сохранении законных прав на обучение ииные допустимые меры.
5.3. Отчисление, прекращение договора и применение дисциплинарного взыскания допускаютсятолько по законным основаниям и с соблюдением предусмотренной процедуры; настоящиеПравила не создают новых оснований для удержания оплаченных сумм.
5.4. При выявлении признаков нарушения академической добросовестности оценочныепоследствия определяются Положением о контроле и аттестации (Приложение № 3), а непроизвольной блокировкой всей образовательной программы.
6. Коммуникация, обращения и заключительные положения
6.1. Официальные каналы связи по конкретной программе сообщаются при зачислении; адресэлектронной почты info@tiona.su может использоваться для обращений, если актуален вдокументах Общества.
6.2. Ответственное лицо фиксирует существенные обращения и решения по ним в форме,соответствующей характеру обращения, с соблюдением требований о персональных данных.
6.3. Обучающийся вправе подать обращение руководителю ШАМ; порядок рассмотрения спора,заявления о пересмотре оценки или прекращении обучения определяется применимымрегламентом и законодательством.
6.4. Правила вступают в силу в дату, установленную приказом об утверждении локальных актовШАМ; при изменении обязательных требований законодательства применяется законодательствоРоссийской Федерации.
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